Kamu hizmetlerinde yavaslamaya sebebiyet veren hususlarin ortadan
kaldirilmasi, milletimize hizmetlerin siiratli ve en iyi sekilde sunulmasi, devlet ve
millet biitlinlesmesini zedeleyen davraniglardan kacinilmasi, bu sebeple; kamu
kurum ve kuruluslarina yapilan biitiin bagvurularda talebin sonug¢landirilmasi, bagka
bir idari makamin gorev alanma girse dahi bagvurularin aninda incelenerek takip
edilmesi ve bagvurularin siiratli ve dogru sonuglandirilmas1 amaciyla gerekli tiim
tedbirlerin alinmasi gerektigine dair 2018/13 sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi ilgi
resmi gazetede yayimlanmistir.

Genelgede belirtilen hususlara dikkat edilmesini ve kamu kurum ve
kuruluslarina yapilan biitiin bagvurularin gecikmeye mahal vermeden ivedilikle
sonuglandirilmasini 6nemle rica ederim.



